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على جانــب كبيــر مــن الأهميــة، وهــو النظــام   اًتناولت هذه الدراسة موضوع
القانوني للتعاقد عبر الوسائل الإلكترونية في التشريع الأردني، وتبــدو أهميتــه فيمــا 

من جهود التشريع الأردني لمواكبة   جزءاً  هعتبارللتعاقد الإلكتروني من أهمية خاصة لا
التحديات  ةفلا بد للنظام القانوني تطوير أنظمة التعاقد لمواجه  ةالتطورات التكنولوجي

والعمل علــى   الناشئة عن التكنولوجيا الحديثة، وعلى الأخص في التعاملات المدنية،
إيجاد إطار قانوني مناسب يوفر الحماية القانونية مــن خــلال تنظــيم التعاقــد عبــر 

 الوسائل الإلكترونية وتعزيز التكنولوجيا الرقمية وتطوير البنية القانونية.
وتثور إشكالية هذه الدراسة في بيان مدى كفاية القواعد القانونية العامــة فــي 

 ــ  ةأنها تشريعات متعــددة ومتنــاثر  اًالتعاقد عبر الوسائل الإلكترونية، وخصوص  يوالت
توجد في عدة قوانين متفرقة، وبيان الحاجة إلى قواعد قانونية خاصــة لحمايــة حــق 
المتعاقدين في التعاقد عبر الوسائل الإلكترونية في ظــل عــدم وجــود قــانون خــاص 

عن الوسائل القانونية المعتمدة فــي المحافظــة علــى   مستقل من جهة أخرى، فضلاً
 النظام التعاقدي. 

لقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتــائج أبرزهــا: أن المشــرع لــم يُفــرد 
خــتلاف الوســيلة اقانونية خاصة تتعلق في التعاقد الإلكتروني على الرغم من    اًأحكام
خدمة في التعاقد بل يعود لها الحكم للقواعد العامة في القانون المدني، وهــذا تالمس

لا ينسجم مع طبيعة التعاقد الإلكترونــي، وقــد تبنــت هــذه الدراســة مجموعــة مــن 
التوصيات أهمها: نأمل من المشرع بإيراد قواعد قانونية خاصــة تُطبــق علــى بعــض 
المسائل عند التعاقد الإلكتروني، وعدم ترك الأمر للقواعد العامة في القانون المدني 

كتفاء بها لمعالجة تلك المسائل، بالإضافة إلى التحديد الدقيق للوسيلة الإلكترونية والا
 .التي تستخدم في التعاقد الإلكتروني
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أفرز التطور التكنولوجي الذي يشهده العالم فئات جديدة مختلفة ومتطورة فــي 
تعاملاتها في شتى نواحي الحياة، مما استلزم معرفة وخبرة علمية معلوماتيــة دقيقــة 

 ــ ، كمــا أدى التطــور ةومتطورة لمسايرة التطور الذي يحدث فــي التكنولوجيــا الرقمي
ة متعددة ومتنوعة في التعاقد، كالإنترنت والبريد يالتكنولوجي إلى استخدام وسائل تقن

الإلكتروني والتطبيقات الذكية التي تعد من أبرز التطورات التكنولوجيــة فــي العصــر 
 الحالي التي أثرت بشكل كبير على مجالات حياتنا، بما في ذلك مجال التعاقد.

وليس مــن الصــعب   اًفأصبح التعاقد بين الأفراد في مختلف أنحاء العالم ممكن
برام العقود فيما بينهم، حيث ظهرت شبكة الإنترنت التي ودون التقاء أطراف العقد لإ

تعد شبكة عالمية (على نطاق عالمي) من الشــبكات الحاســوبية المختلفــة المتصــلة 
طلق عليها (الثورة المعلوماتيــة)، ممــا أببعضها البعض وثورة علمية تكنولوجية والتي  

نتج عن ذلك قيام الأفراد باستخدام هذه التقنية الحديثة في إجراء عمليــات التعاقــد 
بسهولة وسرعة فائقة مــن خــلال التبــادل الإلكترونــي للبيانــات والتوثيــق والتوقيــع 
الإلكتروني وغيرها، مما أدى إلى ظهور نوع جديد من العقود وهو ما يسمى بــالعقود 

ن هذا النوع من العقود يتميز بصفات وخصائص تميزه عن العقــد إالإلكترونية، حيث  
برام العقود التي تعــزز التعاقــد إللوسيلة الإلكترونية المستخدمة في    اًالتقليدي، نظر

وتسهل عملياته، لا سيما أن العقود الإلكترونية يتم إبرامها عبر شبكة عالميــة عــابرة 
لكترونية افتراضية وغير مادية، ويختلف مكان العقد من عقد إلــى إللحدود وفي بيئة  

 آخر الذي يبعدهما فارق جغرافي ويجمعهم مجلس عقد حكمي.
ويعد القانون المدني الأردني القاعدة القانونيــة التــي تــنظم وتحكــم عمليــات 

لكترونية فيما يتعلق في التعاقــد وتنفيــذ العقــود وفــي عــدة التعاقد عبر الوسائل الإ
جوانب أخرى كالعرض والقبول وتوثيق العقود وإثباتهــا، بغــض النظــر عــن الوســيلة 
المستخدمة سواء كانت ورقية أم إلكترونية أم رقمية، بإلاضافة إلى الحماية القانونيــة 
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التي تتوفر للأطراف في حالة الخروقات أو النزاعات، وعلى الأفراد الالتزام بالقواعد 
والمتطلبات القانونية لضمان صحة ونفاذية العقود التــي يــتم إبرامهــا عبــر الوســائل 
الإلكترونية وفي حال الإخلال ستترتب عليه مسؤولية مدنية نتيجة هذا الإخلال، ولــم 
يقتصر القانون المدني على مسألة التعاقد فحسب بل تطرق إلى مسائل أخــرى مثــل 
الخصوصية وأمان المعلومات وغيرها من المسائل، بالإضافة إلى أن هناك تشــريعات 

 لكترونية. أخرى نظمت هذه المسائل لضمان سلامة ونجاح التعاقد عبر الوسائل الإ
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